ANEXOI

INICIO DE LA RELACION Y GESTION DE LA RELATION Y DE LAS CUENTAS

1.1La prospeccion y promocion de la relacion incluyen principalmente los fines siguientes:

BASE LEGAL DEL DATOS OBTENIDOS DE

TERCEROS

TRATAMIENTO

TRANSMISION DE DATOS AUN
PAIS QUE NO GARANTICE UN

1.1.1Coordinacién de eventos y
gestiéon de los intereses de los
clientes

1.1.2 Campanas comerciales

1.1.3 Comunicacion con fines
informativos e intercambios
entre el bancoy el cliente

INTERES LEGITIMO NO
(personalizacion de larelaciony
calidad de servicio)

INTERES LEGITIMO (servicioal ~ NO
cliente)

CONTRATO NO

NIVEL DE PROTECCION ADECUADO
NO

NO

NO

1.2 Inicio de larelacion y gestion de la relacion bancaria y de las cuentas incluyen principalmente los fines siguientes:

BASE LEGAL DEL

DATOS OBTENIDOS DE

TRANSMISION DE DATOS AUN
PAIS QUE NO GARANTICE UN

1.2.11nicio de larelacion,
seguimiento y administracion
de cuentas

1.2.2 Agrupacién de clientes en
funcion de vinculos relacionales
a efectos de adaptacion de la
ofertay las tarifas

1.2.3 Comunicacion de
informacion alos clientes

1.2.4 Relaciones con terceros
gestores e introductores de
negocio

1.2.5 Tratamiento de las
reclamaciones y contenciosos

1.2.6 Gestién de las cuentas
inactivas

1.2.7 Tratamiento de los
ejercicios de derecho

1.2.8 Firma electrénica de
documentos

TRATAMIENTO TERCEROS
OBLIGACION LEGAL / NO
CONTRATO

INTERES LEGITIMO (mejoradel ~ NO
servicio al cliente)

CONTRATO NO

CONTRATO NO

INTERES LEGITIMO
solicitud: abogados,

agentes judiciales, terceros
no clientes, dependiendo de

la solicitud)
INTERES LEGITIMO NO
OBLIGACION LEGAL NO
CONSENTIMIENTO NO

Si(Tercero que realizala

NIVEL DE PROTECCION ADECUADO
NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO
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LA OFERTA Y LA GESTION DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS

2.Laofertay la gestion de los productos y servicios incluyen principalmente los fines siguientes:

TRANSMISION DE DATOS A UN

CAS kA oE DATOSOPTENOOSOE  pustle o oaranTce n
NIVEL DE PROTECCION ADECUADO

2.1Actividad de asesoramiento  CONTRATO Si(asesoramiento del NO
y de ingenieria patrimonial Grupo)
2.2 Actividades de inversion, CONTRATO Si(asequradoras, Recepciony ejecucion de érdenes
operaciones con valoresy asesoramiento del Grupo, en funcion de los intermediarios
seguros de vida ordenes transmitidas por financieros

poder)
2.3 Actividades de crédito CONTRATO Otros bancos para NO

garantias, notarios

2.4 Actividades relacionadas CONTRATO Si(Beneficiarios/emisores)  Si

con operaciones de caja, de Beneficiarios / emisores

pago y con los medios de pago dependiendo de la transaccion
2.5 Actividades de banca por CONTRATO NO NO

Internet

2.6 Gestidén de alquiler de cajas CONTRATO NO NO

de sequridad

2.6 Actividades relacionadas INTERES LEGITIMO NO NO
con lafilantropia, la

responsabilidad social y

medioambiental y las finanzas

ecoldgicas
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GESTION LOGISTICA (SEGURIDADY PROECCION DE BIENES, PERSONAS Y INFORMACION

3.1La seguridad y proteccion de bienes, personas e informacion incluye principalmente los fines siguientes:

TRANSMISION DE DATOS A UN

oA eL DATOSOBTENDOSDE s oUe O oaRANTIce UN
NIVEL DE PROTECCION ADECUADO
3.1.1Gestién de los accesos y INTERES LEGITIMO (proteccién ~ NO NO
habilitacion de los bienesyy las personas)
3.1.2 Gestionde la INTERES LEGITIMO (proteccién ~ NO NO
videovigilancia de los bienesyy las personas)
3.1.3 Deteccidn de fugas de INTERES LEGITIMO NO NO
datos
3.1.4 Plan de continuidad de la INTERES LEGITIMO NO NO
actividad

3.2 La seguridad y proteccion de bienes, personas e informacion incluye principalmente los fines siguientes:

TRANSMISION DE DATOS AUN
PAIS QUE NO GARANTICE UN
NIVEL DE PROTECCION ADECUADO

BASE LEGAL DEL DATOS OBTENIDOS DE

TRATAMIENTO TERCEROS

3.2.1Gestioén de los archivos OBLIGACION LEGAL NO NO
fisicos y electrénicos (incluido
el correo profesional)

3.2.1Gestion de las grabaciones  OBLIGACION LEGAL NO NO
telefonicas (lineas fijas,
moviles, SMS/MMS).

3.1.4 Plan de continuidad de la OBLIGACION LEGAL NO NO
actividad
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EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LEGALES Y NORMATIVAS

4.1El Cumplimiento de obligaciones legales y normativas de autoridades externas incluye principalmente los fines siguientes:

TRANSMISION DE DATOS A UN

e oseoreosos TSRO RSt
NIVEL DE PROTECCION ADECUADO
4.1.1Intercambio de OBLIGACION LEGAL Si(Autoridades que emiten ~ NO
informacién a peticién de las la solicitud)

autoridades

4.1.2 Produccion de OBLIGACION LEGAL NO NO
declaraciones prudencialesy
reglamentarias

4.1.3 Gestidn de las OBLIGACION LEGAL NO NO (excepto al autoridad
obligaciones de informacién debidamente autorizada)
fiscal y declaracién a las

administraciones fiscales

4.2. El Cumplimiento de otras obligaciones legales y normativas en respuesta a obligaciones de auditoria interna incluye
principalmente los fines siguientes:

BASE LEGAL DEL DATOS OBTENIDOS DE TRANSMISION DE DATOS A UN

TRATAMIENTO TERCEROS

PAIS QUE NO GARANTICE UN
NIVEL DE PROTECCION ADECUADO

4.2.1Gestién de las OBLIGACION LEGAL NO NO
obligaciones reglamentarias en

lalucha contra el blanqueo de

dineroy prevencion del

terrorismo

4.2.2 Seguimiento de las OBLIGACION LEGAL NO NO
operaciones en los mercados

financieros

4.2.3 Gestiony prevencién de OBLIGACION LEGAL NO NO
conflictos de intereses

4.2.4 Prevenciény sequimiento  INTERES LEGITIMO NO NO
del fraude y la corrupcién

4.2.5 Sistemas de escaladade ~ INTERES LEGITIMO SI(Alertador) NO
alerta

4.2.6 Despliegue y OBLIGACION LEGAL NO NO

formalizacion de los controles
(control permanente y control
periodico)y gestion de la
cartografia de los riesgos
operativos

4.3 Finalidad relativa a los titulares del titulo "CFM Indosuez Wealth":

TRANSMISION DE DATOS A UN

oA eL DATOSOBTENDOSDE s oUE O oaRANTICEUN
NIVEL DE PROTECCION ADECUADO
4.3 Gestion del Registro de OBLIGACION LEGAL Si(Entidad depositaria de NO
Portadores del Titulo "CFM valores)

Indosuez Wealth"
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