ANEXO I

1.1La prospeccion y promocion de la relacion incluyen principalmente los fines siguientes:

TRANSMISION DE DATOS A UN

DAL AL DATOSOTENDOSOE A DUE NoSaANTGE N
NIVEL DE PROTECCION ADECUADO
1.1.1 Definicion de la oferta INTERES LEGITIMO Si(personas fisicas/clientes  NO
comercial y de las tarifas que hanreferido al cliente
potencial)
1.1.2 Coordinacion de eventosy  INTERES LEGITIMO NO NO
gestion de los intereses de los (personalizacion de larelaciony
clientes calidad de servicio)
1.1.3 Campanas comerciales CONSENTIMIENTO NO NO
1.1.4 Comunicacion con fines CONTRATO NO NO

informativos e intercambios
entre el bancoy el cliente

1.2 Inicio de larelacion y gestion de la relacion bancaria y de las cuentas incluyen principalmente los fines siguientes:

TRANSMISION DE DATOS A UN

oase Lo DAIOSOSTENOSOE S GlENOCaRNTICE LN
NIVEL DE PROTECCION ADECUADO
1.2.1Inicio de la relacion, OBLIGACION LEGAL / NO NO
seguimiento y administracion CONTRATO
de cuentas
1.2.2 Agrupacion de clientesen  INTERES LEGITIMO (mejoradel  NO NO

funcién de vinculos relacionales  servicio al cliente)
a efectos de adaptacion de la
ofertay las tarifas

1.2.3 Comunicacion de CONTRATO NO NO
informacién financieray fiscal
alos clientes

1.2.4 Relaciones con terceros CONTRATO NO NO
gestores e introductores de
negocio
1.2.5 Reclamaciones y ejercicio ~ OBLIGACION LEGAL Si(Tercero que realizala NO (excepto al pais del emisor
de derechos, precontenciosos, solicitud: abogados, debidamente autorizado)
contenciosos e incautacionesy agentes judiciales, terceros
sucesiones no clientes, dependiendo de
la solicitud)
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2.Laofertay la gestion de los productos y servicios incluyen principalmente los fines siguientes:

BASE LEGAL DEL

TRATAMIENTO

DATOS OBTENIDOS DE
TERCEROS

TRANSMISION DE DATOS AUN
PAIS QUE NO GARANTICE UN
NIVEL DE PROTECCION ADECUADO

2.1 Actividad de asesoramiento
y de ingenieria patrimonial

INTERES LEGITIMO (servicio al
cliente)

Si(asesoramiento del
Grupo)

NO

2.2 Actividades de inversion,

OBLIGACION LEGAL /

Si(asequradoras,

Recepcidny ejecucion de 6rdenes

garantias, notarios

operaciones con valoresy CONTRATO asesoramiento del Grupo, en funcion de los intermediarios
seguros de vida ordenes transmitidas por financieros

poder)
2.3 Actividades de crédito CONTRATO Otros bancos para NO

2.4 Actividades relacionadas

OBLIGACION LEGAL /

Si(Beneficiarios/emisores)

Beneficiarios / emisores

con lafilantropia, la
responsabilidad social y
medioambiental y las finanzas
ecoldgicas

con operaciones de caja, de CONTRATO dependiendo de la transaccion
pago y con los medios de pago

(tarjetasy cheques)

2.5 Actividades de banca por CONTRATO NO NO

Internet y cajas de seguridad

2.6 Actividades relacionadas INTERES LEGITIMO NO NO

3. La gestion logistica (seguridad y proteccion de bienes y personas, gestion de correspondencia y archivos) incluye principalmente los

fines siguientes:

BASE LEGAL DEL

TRATAMIENTO

DATOS OBTENIDOS DE
TERCEROS

TRANSMISION DE DATOS AUN
PAIS QUE NO GARANTICE UN
NIVEL DE PROTECCION ADECUADO

3.1Sequridad y proteccion de INTERES LEGITIMO (proteccién ~ NO NO
personas, bienes e informacion  de los bienesy las personas)

3.2 Registros, almacenamiento  OBLIGACION LEGAL NO NO
y archivado

3.3 Correos CONTRATO NO NO
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4.1ElI Cumplimiento de obligaciones legales y normativas de autoridades externas incluye principalmente los fines siguientes:

BASE LEGAL DEL

TRATAMIENTO

DATOS OBTENIDOS DE
TERCEROS

TRANSMISION DE DATOS AUN
PAIS QUE NO GARANTICE UN
NIVEL DE PROTECCION ADECUADO

4.1.1Respuesta a solicitudes y OBLIGACION LEGAL Si(Autoridades que emiten NO

ordenes administrativasy la solicitud)

judiciales

4.1.2 Informacién financiera OBLIGACION LEGAL NO NO

reglamentaria

4.1.3 Informacion fiscal OBLIGACION LEGAL NO NO (excepto al autoridad

(intercambio automatico de
informaciény deducciones
fiscales)

debidamente autorizada)

4.2. El Cumplimiento de otras obligaciones legales y normativas en respuesta a obligaciones de auditoria interna incluye principalmente

los fines siguientes:

BASE LEGAL DEL

TRATAMIENTO

DATOS OBTENIDOS DE
TERCEROS

TRANSMISION DE DATOS AUN
PAIS QUE NO GARANTICE UN
NIVEL DE PROTECCION ADECUADO

especialmente en los ambitos
de seqguridad financiera,
vigilancia, gestion de las
cuentasinactivasy
seguimiento de las operaciones
en los mercados financieros

otras autoridades)

4.2.1Consolidacion de datosa ~ INTERES LEGITIMO (Controldel  NO NO
efectos de control financiero e Banco)

informaciéninterna

4.2.2 Gestion de latesoreriayla  OBLIGACION LEGAL NO NO
LBC

4.2.3 Controles periodicos y OBLIGACION LEGAL NO NO
permanentes, y informes

asociados

4.2.4 Prevenciony sequimiento  INTERES LEGITIMO NO NO
del fraude y la corrupcion

4.2.5 Sistemas de escalada de INTERES LEGITIMO NO NO
alerta

4.2.6 Control del cumplimiento, ~ OBLIGACION LEGAL Si(Seguridad publica u NO
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